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riferimenti da citare nella risposta

VERBALE POST INDAGINE DI MERCATO

INDAGINE DI MERCATO MEDIANTE RDO SULLA PIATTAFORMA SINTEL DI ARCA REGIONE LOMBARDIA
PROPEDEUTICA ALL’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ORGANIZZAZIONE E REALIZZAZIONE DI UN
PERCORSO FORMATIVO SPECIALISTICO DEDICATO AGLI OPERATORI DI SPORTELLO POLIFUNZIONALE -
SMART CIG: Z6727AF352

Con determinazione dirigenziale n. 357/SC/2019 del 19/04/2019 avente ad oggetto: “AVVIO
INDAGINE DI MERCATO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ORGANIZZAZIONE E REALIZZAZIONE DI UN
PERCORSO FORMATIVO SPECIALISTICO DEDICATO AGLI OPERATORI DI SPORTELLO POLIFUNZIONALE -
SMART CIG: Z6727AF352” veniva indicato il ricorso ad una procedura di affidamento diretto ai sensi
dell’art. 36 c. 2 lett. a) del D.Lgs. 50/2016 — previa indagine di mercato per individuare la societa di
formazione alla quale affidare la progettazione, realizzazione ed organizzazione di un percorso
dedicato agli operatori di sportello polifunzionale, entro la fine dellanno 2019. L'indagine era
aperta a tutte le societa iscritte ed accreditate sulla piattaforma SINTEL di ARCA Regione
Lombardia per il CPV 80570000.

OGGETTO E IMPORTO

Descrizione del servizio

E’ oggetto del presente appalto il servizio di progettazione ed erogazione di un percorso formativo
dedicato agli operatori di sportello polifunzionale e relativo affidamento per la realizzazione, da
svolgersi in sede presso il Comune di Paderno Dugnano.

La descrizione del servizio richiesto é riportata nell'avviso di indagine di mercato opportunamente
pubblicato sul sito istituzionale e allegato alla documentazione inserita sulla piattaforma Sintel.

L'importo a base d’asta era di € 10.000,00= iva esclusa.

DURATA
L'attivita formativa deve essere pianificata previo accordi con l'ufficio organizzazione e sviluppo
risorse umane, entro il mese di dicembre 2019.

Via Grandi, 15/ CAP 20037 / tel 02.91.004.1 / pec: comune.paderno-dugnano@pec.regione.lombardia.it / P.IVA 00739020964 / CF 02866100155
Ufficio Organizzazione e Sviluppo Risorse Umane / Tel. 02 91004.368 / e-mail: formazione@comune.paderno-dugnano.mi.it




Citta di Paderno Dugnano Pag.2di 5

ATTESO altresi che la presentazione dell'offerta, come specificato nella documentazione di gara,
a pena d'esclusione sarebbe dovuta pervenire entro le ore 12.00 del 24/05/2019 e doveva

contenere:

1. Dichiarazione sostitutiva  attestante il possesso dei requisiti di cui al D.P.R. 445/2000 resa
in conformita all’Allegato 1 A - debitamente datata e sottoscritta con firma digitale;

2. Comunicazione di cui all'art. 3 della legge n. 136/2010 Allegato 1 B;

3. Curriculum professionale dal quale si evinca I'esperienza di servizi analoghi all'oggetto
dell'affidamento, come precisato ai punti 6 e 7, presso pubbliche amministrazioni, negli
ultimi cinque anni, anche in forma non continuativa,

4. Offerta economica, redatta secondo lo schema di cui all’Allegato 1 C ;

5. Patto d'integrita debitamente compilato Allegato 1D ;

6. Progetto formativo , predisposto in modo dettagliato per lintervento alloggetto come da

riferimenti esplicitati nella scheda di intervento, redatto con tutte le specifiche
contenutistiche, metodologiche ed organizzative, con timbro e firma digitale.

In data 20/06/2019 il responsabile unico del procedimento, Dr.ssa Linda Maioli, coadiuvato dal
team tecnico di lavoro dell’'Ufficio Organizzazione e Sviluppo Risorse Umane, composto da Luana
Marchesin e Caterina Marasco hanno visionato tutta la documentazione pervenuta, verificando
pertanto che sulla base dei tempi di invio previsti, sono risultate inoltrate correttamente e secondo
le modalita previste, le seguenti offerte:

NOME CONCORRENTE PROTOCOLLO
SINTEL
Ismo s.r.l. 1558690460040
Qsms.r.l. 1558689211649
Infor Elea 1558626117163
Exeo Consulting s.r.l. 1558604154164
Mading s.r.l. 1558434461030
Sistema Susio s.r.l. 1558090090292

Si e proceduto pertanto all’apertura delle buste amministrative per verificare la regolarita della
documentazione contenuta, ai fini dell’ ammissibilita nel rispetto dei requisiti essenziali descritti
nell'avviso di indagine di mercato, di seguito richiamati:

Soglia di accesso
La domanda poteva essere presentata da:
» tutti i soggetti di cui all'art. 45 del d.Lgs. 50/2016 iscritti e accreditati per il Comune di

Paderno Dugnano alla piattaforma SINTEL di ARCA Regione Lombardia CPV 80570000
che non siano in possesso di cause di esclusione dalla partecipazione alle gare d’appalto
previste dall’art. 80 del D.L.gs. 50/2016.

» Soggetti con esperienza almeno quinquennale, desumibile dal Curriculum professionale,

quale requisito tecnico professionale, ai sensi dell'art 83 comma 6 del D.L.gs. 50/2016, in
servizi di progettazione ed erogazione di percorsi formativi tesi a fornire elementi informativi
in merito alla mission dello sportello, nonché strumenti adeguati per la gestione della
dimensione relazionale e motivazionale (lavoro di gruppo, front office, situazioni di conflitto
e stress), coerenti con I'oggetto dell'affidamento, collaborando con Enti pubblici.
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Criteri di valutazione delle offerte

Valorizzazione dell’'offerta economica (percentuale di ribasso):

Ribasso Punteggio attribuito
Da 0.01% a 5% 1
Da 5.01% a 10% 2
Da 10.01% a 15% 3
Da 15.01% a 20% 4

Valorizzazione dell’esperienza maturata nelle tipologie di iniziative equivalenti in area relazionale:

Anni di esperienza | Punteggio attribuito
Da5a 7 anni 2
Da 8 a 10 anni 4
Da 10 anni 5

Valorizzazione dell’esperienza maturata collaborando con Pubbliche Amministrazioni, sempre in
ambito relazionale, con attribuzione di un punteggio pari a 2 in caso di esperienze svolte con
PP.AA. e un punteggio pari a 0 in caso di nessuna esperienza svolta con PP.AA.
Valorizzazione dell’esperienza maturata organizzando percorsi_ad hoc dedicati in esclusiva a
Sportelli Unici/Polifunzionali:

N. progetti specialistici | Punteggio attribuito
Dala?Z2 2
Da3a5 4
Oltre 6 6
All'apertura della busta amministrativa sono stati verificati il rispetto dei criteri per la soglia di
accesso, come di seguito riportato e risultano ammesse le seguenti offerte:
L ) Rispetto Esperienza
Denominazione azienda L Progetto
termini AlL1A Al.1B All.1C Al.1D ) almeno Ammesso ?
Formativo )
quinquennale
Ismo s.r.l. X X X X X X X Si
Qsms.r.l. X X X X X X X Si
Infor Elea X X X X X X X Si
Exeo Consulting
s.r.l. X X X X X X X Si
Mading s.r.l. X X X X X X X Si
Sistema Susio s.r.l. X X X X X X X Si
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Successivamente alla verifica di ammissione, rispetto ai requisiti per la soglia di accesso, si é
proceduto a valutare i requisiti tecnico-professionali indicati nell’avviso pubblico e le offerte sulla
base dei criteri stabiliti, in base ai punti 6, 7 e 8 inerenti i termini di presentazione e i criteri di
valutazione contenuti nell’avviso pubblico, la possibile aggiudicazione del Servizio, ai sensi dell’Art.
36 c. 2 lett. a) potra essere valutata per I'operatore economico che avra presentato la migliore
offerta e a parita di punteggio, I'offerta con il maggior ribasso.

Si riporta di seguito la valutazione di tutti i criteri di osservazione e il punteggio complessivo
assegnato alle offerte elaborate:

Punteggio . Punteggio
R Punteggio
L ) Esperienza per .
Denominazione Valore . Punteggio . per ) Punteggio
., % Ribasso iniziative . percorsi )
Azienda offerta offerta esperienza L complessivo
area dedicati
R con PA
relazionale SPO
Ismo s.r.l. | 8400,00 16,00 4 5 2 0 11
Qsm s.r.l. | 8000,00 20,00 4 5 2 0 1
Infor Elea | 6072,66 | 39,27 4 5 2 2 13
Exeo
Consulting | 8397,00 | 16,030 4 4 2 4 14
s.r.l.
Mading
7500,00 25,00 4 5 2 0 11
s.r.l.
Sistema
. 8950,00 10,50 3 5 2 6 16
Susio s.r.l.

Verificato pertanto sulla base della comparazione delle offerte pervenute, allegata al presente
verbale istruttorio, le stesse sono state valutate come di seguito esplicitato:

Denominazione azienda Punteggio Totale
1 Sistema Susio s.r.l. 16
2 Exeo Consulting s.r.l. 14
3 Infor Elea 13
4 Mading s.r.l. 11
5 Qsms.r.l. 11
6 Ismo s.r.l. 11

Definendo che la Societa Sistema Susio s.r.l.,, ha presentato la migliore offerta secondo i criteri
indicati nell’avviso pubblico di avvio indagine di mercato.

Si procede pertanto per le risultanze verificate, avendo chiuso la procedura su piattaforma Sintel
dell'indagine di mercato:
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- ad effettuare i controlli ai sensi dell'art. 80 del D.L.gs. 50/2016 e delle nuove Linee guida
sulle procedure sottosoglia emanate da Anac, n. 4, approvate con delibera n. 206 del 1°
marzo 2018;

- apredisporre 'RDO da pubblicare sulla piattaforma Sintel per il relativo affidamento diretto
del Servizio alla Societa Sistema Susio s.r.l.

Il presente verbale si compone di n.5 pagine.

Data 25/06/2019

IL RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Linda Maioli

(Documento informatico sottoscritto con firma elettronica qualificata ai sensi del D.lgs 82/2005 e s.m.i.)
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