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AVVISO DI MOEBILITA’ VOLONTARIA FRA AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE

(Ex art. 30 comma 2 bis del D.Lgs 30.3.2001, nr. 165 e s.m.i. recante norme generali sull'ordinamento del
lavoro alle dipendenze delle Amministrazioni Pubbliche)

IL DIRETTORE DEL SETTORE AFFAR]I GENERALI
VISTE le delibere di G.C.:

- n. 183 del 27/10/2016, con cui e stato approvato il fabbisogno triennale delle risorse umane
2017-2019, la nuova dotazione organica ed il piano delle assunzioni;

- n. 29 def 09/02/2017, con cui & stato aggiornato il fabbisogno triennale delle risorse umane
2017-2019;

VISTO I'art. 30, comma 2 bis, del D.Lgs. n,165/2001:

rende noto che il Comune di Paderno Dugnano sta ricercando personale da assumere
per il ruolo di Applicato, cat. B.3 o Istruttore Amministrativo, cat. C presso:

1. Tufficio relazione con il pubblico
2. periservizi demografici o per altri servizi di front office.

| posti messi a selezione sono a tempo pieno.

Qualora nel periodo di validita dell'eventuale graduatoria si dovessero rendere necessarie altre
assunzioni per il medesimo profilo, 'amministrazione si riserva di scorrere la graduatoria alle
medesime condizioni del presente avviso, entro i limiti temporali di validitd della stessa, come
previsto dal vigente regolamento comunale sullordinamento degli uffici e dei servizi.

REQUISITHPER--"ANMIMISSIONE

il bando & aperto ai dipendenti di Pubbliche Amministrazioni. Le istanze presentate da questi
ultimi e tese ad ottenere il trasferimento presso il Comune di Paderno Dugnano, sono riferite ai
dipendenti di ruolo in servizio presso le Pubbliche Amministrazioni di cui all’art. 1, comma 2, del
D.Lgs. n. 165/2001, inquadrati nella categoria contrattuale del comparte “autonomie locali”
- ————sopraindicata;-e-in-categoria-equivalente-di-altro-comparto-contrattuatetaverificadeltequivalenza—
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dovra essere indicata dallinteressate e sara oggetto di verifica da parte del Comune di Paderno
Dugnano sulla base delle declaratorie contrattuali allegate al c.cnl. 31.3.1999 e s.m.i. e del
Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 26 giugno 2015.

[ candidati devono essere in possesso dei seguenti requisiti necessari:

a) inquadramento nella categoria giuridica contratiuale e con il profilo indicati nel presente avviso
o0 in altra equivalente pervista da contratti collettivi nazionali di comparti diversi:

b} superamento del pericde di prova presso I'amministrazione di appartenenza;
c) possesso della piena idonsita fisica alle mansioni previste per il posto in argomento;

d) non aver riportato sanzioni disciplinari nei due anni precedenti ta data di scadenza del presente
awviso; nel caso di procedimenti disciplinari in corso dovranno indicarne gli estremi ed il
contenuto;

@) non aver procedimenti penali o disciplinari in corso connessi a reati che possano impedire il
mantenimento del rapporto di impiego con la pubblica amministrazione, ai sensi delle vigenti
norme in materia;

f) possesso di un diploma di scuola secondaria di secondo grado.

Al fine di facilitare il reciproco interesse del Comune e dei candidati si allega al presente avviso
una scheda descrittiva dei ruolo da ricoprire all'interno dell’'ente.

PROFILO DEI CANDIDATI

L'operatore di front-office non esaurisce la sua attivita allo sportelio, ma & chiamato a lavorare
in fearn all'interno di gruppi di lavoro interni al servizio o allargati ad altri servizi. Ogni operatore
interagisce con gli altri, condivide compiti e attese comuni in una logica di collaborazione reciproca
e di negoziazione, contribuendo a rafforzare l'identita del gruppo.

Il candidato a ricoprire il ruolo oggetto di selezione possiede una preparazione specialistica in
alcune materie e un'elevata disponibilitd all’apprendimento ed ai cambiamenti. Le principali
competenze richieste sono:

- flessibilita alle richieste dell’'utenza interna ed esterna

- autonomia decisionale

- orientamento all’ascolto
- atteggiamento proattivo

- capacita di lavorare in team

- capacita di comunicare a livelli diversi.
Ha attitudine ad operare su applicativi e gestionali informatici.

Quello che e comune ai diversi tipi di front-office & la loro natura di interfaccia tra
Famministrazione-e_ufente. Una possibile_classificazione-delle_principali-atlivita-che-essi-svoigono
puo essere la seguente:
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- accoglienza;

- orientamento;

- - accesso,

1

- informazione, di primo livello o specialistica;

- - ¢Omunicazione;

- raccolta e gestione delle segnalazioni;

- servizio immigrazione;

- consulenza personalizzata.
PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE D’'INTERESSE

Le manifestazioni di interesse, redatte in carta semplice, dovranno pervenire al protocolio del
comune entro & non olire il giorng 09/08/2017.

Si riterranno valide le richieste spedite a mezzo posta, entro il termine indicato in precedenza,
purché pervengano al comune entro e non oltre il 11/08/2017.

It Comune di Paderno Dugnano non assume alcuna responsabilitd in caso di dispersione di
comunicazioni dipendente da inesatte indicazioni del recapito da parte dellaspirante o dalla
mancata oppure tardiva comunicazione di cambiamento dellindirizzo indicato nella domanda.
L’Amministrazione & altresi esente da responsabilita per la dispersione di domande di ammissione e
per eventuali disguidi postali 0 comunque imputabili a fatto di terzi, caso fortuito o forza maggiore.

L'invio delle manifestazioni di interesse e dei curriculum, oltre a quanto sopra previsto, potra
essere effettuato anche tramite telefax al nr. 02/91004406, ovvero, a mezzo invio alla casella di
posta elettronica certificata del comune comune.paderno-dugnano@pec.regione.lombardia.it,
purche la richiesta sia firmata digitalmente o pervenga da una casella di posta eletironica certificata
intestata al richiedente. L'ufficio protocollo, per la presentazione diretta, & invece aperto nei seguenti
orari dal Lunedi al Venerdi dalle ore 8.15 alle ore 12.15; Lunedi, Martedi, Giovedi 16.45 — 17.45;
sabato dalle ore 8.15 alle ore 12.15.

li presente avviso viene pubblicato per almene 30 giorni allAlbo Pretorio del Comune e sul sito
istituzionale del Comune. Per eventuali ulteriori chiarimenti & possibile fare riferimento al servizio

Organizzazione e Risorse Umane, nei hormali orari di apertura al pubblico, eventualmente previo
appuntamento da concordare telefonicamente al numero 02.91004495.

Nella manifestazione di interesse i candidati devono dichiarare, sotto propria personale e penale
responsabilita, a pena di esclusione dalla selezione:

1. generalita complete dellinteressato;

2. codice fiscale, residenza e recapito, anche telefonico, al quale frasmettere eventuali
comunicazioni refative alla procedura;

3. ftitolo di studio posseduto, specificandone Ia tipologia e la durata in anni, l'istituto presso cui il

titoloe stato conseguito, la data diconseguimento e la votazione finale;
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4. Tente di appartenenza, la sua appartenenza ad una delle pubbliche amministrazioni di cui
allart. 1, comma 2 del D.Lgs. 30.3.2001, n. 165 e la qualifica di inquadramento, con
lindicazione della data di assunzione a tempo indeterminato, del settore di appartenenza e del
superamento con esito positivo det periodo di prova;

5. possesso della piena idoneita fisica alle mansioni previste per il posto in argomento;
6. dinon essere stati esclusi dall'elettorato politico attivo;
7. dinon essere stati destituiti o dispensati dall'impiego presso una pubblica amministrazione;

8. di non avere subito condanne per reati contro la pubblica amministrazione o per reati che
confliggono con il profilo professionale da ricoprire;

9. l'assenza di procedimenti disciplinari {(in caso contrario specificarne la natura);
10. l'accettazione senza riserve di tutte le norme stabilite nell'avviso di mobilita.

Allz domanda dovranno essere allegati (a pena di esclusione), la fotocopia del documento di
identita ed il curriculum vitae in formato europeo, dal quale risultino gli enti e gli uffici presso i
quali it candidato ha prestato servizio e le mansioni svolte.

Alla manifestazione di interesse potranno essere allegati, ove disponibili, 'eventuale assenso
preventivo al trasferimento per mobilita presso altra amministrazione da parte dellente di
appartenenza e le valutazioni conseguite negli enti di provenienza nei rispettivi sistemi di
valutazione negli ultimi due anni,

Ai sensi del DPR n.445/2000 le dichiarazioni rese e sottoscritte nella domanda di ammissione
hanno valore di autocertificazione. Il Comune di Paderno Dugnano procederd a idonei controlli a
campione sulla veridicita delle dichiarazioni sostitutive.

Le istanze di trasferimento mancanti delle informazioni sopra descritte ai nr. da 1 a 10 non
saranno prese in considerazione.

Non saranno prese in considerazione le richieste di mobilita gia presentate al Comune di
Paderno Dugnano al di fuori della presente procedura; pertanto gli eventuali_interessati dovranno
presentare una nuova manifestazione di interesse con le modalita previste dal presente avviso.

AMMISSICGNE AL COLLOQUO DI APPROFONDIMENTO

Le manifestazioni di interesse, pervenute nei termini e corredate della documentazione richiesta,
saranno esaminate da una commissione interna appositamente costituita [a quale, sulla base del
contenuto della posizione professionale posseduta efo al curriculum professionale presentato,
decidera i candidati da ammetiere al colloquio di approfondimento della candidatura.

——Nef-caso—in—cui—datfanatisi—dela—domanda—efo—del—curricutum—professionatenormsi—ravvisita——
corrispondenza tra la professionalita posseduta e quelle richieste dal presente avviso di mobilita, la
Commissione non procedera ad alcun collogquio.

Gli ammessi al colloquio saranno convocati con indicazione del luogo, giorno ed ora,
esclusivamente tramite, alternativamente, telefonata, e.mail ovvero p.e.c..

QOrganizzazione e rigorse umane
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COLLOQUIC DI APPROFONDIMENTO

Il colloguio di approfondimento sara effettuato dalla Commissione alluopo nominata ed &
finalizzato alla verifica del possesso dei requisiti attitudinali e professionaii richiesti per il posto da
ricoprire.

Nella redazione deil’'eventuale graduatoria si terra conto complessivamente dei seguenti elementi
di valutazione:

- preparazione ed esperienza professionale specifica maturata in relazione alla qualifica da
ricoprire;

- valutazione del c.v. in relazicne al blue print def posto messo a selezione;
- aspetto motivazionale al trasferimento;

- possibilita d'inserimento ed adattabilita al conteste lavorativo:;

~  propensione al cambiamento;

- valutazioni conseguite negli enti di provenienza nei rispettivi sistemi di valutazione negli ultimi
due anni, ove rese disponibili dal candidato:

- capacita relazionale;
- chiarezza espositiva e proprieta di linguaggio.

La valutazione sard effettuata, a proprio insindacabile giudizio, dalla Commissione suddetta e
sara tesa ad individuare il candidato in possesso della capacita e della formazione professionale pitt
idonee e confacenti alle caratteristiche ricercate per la professionalita di cui al presente avviso.

L'amministrazione si riserva, comunque, la possibilita di non procedere alla formazione della
graduatoria qualora, dallesame del curriculum e dall'esito degli eventuali colloqui dei candidati, non
si rilevi la professionalita, la preparazione e I'attitudine necessari per I'assolvimento delle funzioni
proprie del posto da ricoprire.

In presenza di una pluralita di candidature idonee, I'esito del colloquio sara utilizzato per
formulare una graduatoria decrescente a cui attingere per eventuali assunzioni.

RISERVA DELL’AMMINISTRAZIONE

L'’Amministrazione Comunale si riserva la facolta insindacabile di non procedere ad alcun
reclutamento o di prorogare la data di validitd del presente avviso, dandone comunicazione ai
candidati che abbiano fatto pervenire la manifestazione di interesse.

Qualora FAmministrazione di provenienza del candidato al quale & proposta la cessione del

contratto dirfavoro non possieda 1 requisiti che rendano finanziariamente neutra l'assunzione ai fini
della capacita assunzionale del Comune di Paderno Dugnano come definita dalla vigente normativa
in materia, quest'ultimo potrd procedere allo scorrimento dell’eventuale graduatoria formatasi e
proporre la cessione del rapporto di lavoro al primo candidato utile appartenente ad una
Amministrazione che sia in possesso dei predetti requisiti. Ai sensi dell’art. 49, comma 4 del vigente
regolamento comunate sullordinamento degli uffici e dei servizi (reperibile nell'apposita sezione del

sito istituzionale del Comune), i candidati esclusi dalla cessione del rapporto di lavoro per la

£
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predetta motivazione permangono nella graduatoria, sino alla sua scadenza, per ulteriori eventuali
proposte.

Al sensi dell'art. 49, comma 4 del vigente regolamento comunale, sopra richiamato, il mancato
inoltro dell'assenso definitivo della Amministrazione di provenienza del candidato, al quale &
proposta la cessione del contratto di lavoro, entro e non oltre il termine assegnato dal Comune di
Paderno Dugnano, si intendera come diniego e il Comune di Paderno Dugnanc procedera nello
scorrimento dell’eventuale graduatoria definita ai sensi del precedente paragrafo.

Qualora nel periodo di validita dell’eventuale graduatoria finale si dovessero rendere necessarie
altre assunzioni per il medesimo profilo, Famministrazione si riserva di scorrere la graduatoria alle
medesime condizioni del presente avviso.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati personali forniti dai candidati nelle domande di partecipazione e i dati raccolti nell’ambito
della procedura selettiva saranno trattati dal Comune di Paderno Dugnano esclusivamente per le
finalita di selezione del personale.

Gli eventuali dati sensibili e giudiziari saranno trattati in base al vigente Regolamento interno in
materia.

In ogni fase della procedura d’acquisizione delle domande e dei curriculum saranno rispettate le
disposizioni ed i principi di riservatezza delle informazioni fornite ai sensi e per gli effetti del D.Lgs.
30/06/2003 n.196, compatibiimente con le disposizioni normative concernenti i pubblici avvisi,
nonche il diritto di accesso agli atti, ai documenti ed alle informazioni di pubblico interesse.

PUBBLICAZIONE

Il presente avviso & disponibile sul sito del Comune di Paderno Dugnano alla pagina
www.comune. pademo-dugnano.mi.it.

Il presente awviso viene pubblicato all'albo on-line del Comune di Paderno per almeno trenta
giorni fino al 09/08/2017, termine ultimo e perentorio per la presentazione delle domande.

Paderno Dugnano, {] 1 61U 2017

«(Jirettore del Settore Affari Generali

ey 3

Allegati:

a) schema di istanza

b) scheda descrittiva dell‘organizzazione e di ruolo
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